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ВСТУП 

 

Актуальність дослідження. Інклюзивна освіта є ключовим напрямом 

розвитку сучасної освітньої політики України, що ґрунтується на принципах 

рівного доступу до якісної освіти для всіх дітей, зокрема дітей з особливими 

освітніми потребами (ООП). Запровадження інклюзивного навчання передбачає 

не лише створення фізично доступного освітнього простору, але й забезпечення 

комплексної соціально-педагогічної підтримки здобувачів, що має сприяти їхній 

ефективній адаптації, інтеграції в колектив та розвитку особистісного потенціалу. 

Попри наявність законодавчої та нормативно-правової бази, що регулює 

впровадження концепції інклюзивного навчання в Україні, на практиці реалізація 

інклюзивних підходів супроводжується низкою викликів, зокрема недостатньою 

підготовкою кваліфікованих кадрів, нестачею фінансових ресурсів, необхідністю 

комплексної підтримки учнів тощо. 

Одну з ключових ролей у підтримці дітей з особливими освітніми 

потребами в умовах закладу загальної середньої освіти відіграють педагоги 

соціальні як члени команди психолого-педагогічного супроводу, котрі шляхом 

надання послуги соціально-педагогічного супроводу, сприяють їхній соціалізації 

та ефективній взаємодії всіх учасників освітнього процесу в цілому. Педагоги 

соціальні покликані створити безпечне, підтримуюче, толерантне середовище, 

що сприятиме  усебічному, гармонійному та особистісно орієнтованому розвитку 

здобувачів освіти, зокрема з числа тих, котрі мають особливі освітні потреби. 

Питання ролі педагога соціального у підтримці дітей з особливими 

освітніми потребами є об’єктом уваги як зарубіжних (F. Albergaria, D. Balli, 

H. Bilimoria, T. Gaspar, M. Matos), так і українських науковців (С. Бадер, 

М. Долобовська, І. Горбенко, А. Колупаєва, Н. Квітка, Л. Макар, Н. Рудкевич, 

О. Таранченко, Л. Ткаченко, Н. Ярмола). У своїх дослідженнях вони висвітлюють 
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теоретичні та практичні аспекти підтримки дітей з ООП в інклюзивному 

середовищі, підкреслюючи важливість професійної компетентності педагога 

соціального у забезпеченні психоемоційного комфорту таких здобувачів та їх 

соціальної адаптації до умов закладу загальної середньої освіти. 

Зростання кількості дітей з особливими освітніми потребами в закладах 

загальної середньої освіти ставить нові вимоги до педагогів соціальних як до 

фахівців, котрі повинні не лише володіти сучасними методами соціальної та 

педагогічної підтримки, але й бути здатними до гнучкого реагування на 

індивідуальні запити здобувачів. Дослідження є актуальним у контексті 

вдосконалення системи інклюзивної освіти, вироблення науково обґрунтованих 

підходів щодо соціально-педагогічного супроводу означеної категорії дітей та 

створення умов для їхньої успішної інтеграції в освітній простір, що обумовило 

вибір теми наукової роботи: “Роль педагога соціального у підтримці дітей з 

особливими освітніми потребами в інклюзивному середовищі закладу 

загальної середньої освіти”. 

Об’єкт дослідження — процес соціально-педагогічної підтримки  дітей з 

особливими освітніми потребами (ООП) в умовах інклюзивного освітнього 

середовища. 

Предмет дослідження — зміст, функції та особливості реалізації 

професійної ролі педагога соціального у підтримці дітей з особливими освітніми 

потребами (ООП) в інклюзивному середовищі закладу загальної середньої 

освіти. 

Мета дослідження — теоретично обґрунтувати та емпірично дослідити 

роль педагога соціального у забезпеченні підтримки дітей з особливими 

освітніми потребами (ООП) в інклюзивному освітньому середовищі закладу 

загальної середньої освіти. 
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Задля досягнення поставленої мети було поставлено наступні завдання 

дослідження: 

1) на основі аналізу наукових джерел та нормативно-правової 

документації визначити сутність поняття “діти з особливими освітніми 

потребами” та їх основні психолого-педагогічні характеристики; 

2) проаналізувати наукові підходи до трактування поняття “інклюзивне 

освітнє середовище”, визначити його структуру та нормативно-правові основи 

функціонування; 

3) розкрити зміст, функції та особливості професійної діяльності 

педагога соціального в інклюзивному середовищі закладу загальної середньої 

освіти; 

4) охарактеризувати методи та форми соціально-педагогічної підтримки 

дітей з особливими освітніми потребами в інклюзивному освітньому середовищі; 

5) здійснити емпіричне дослідження стану реалізації 

соціально-педагогічної підтримки дітей з особливими освітніми потребами у 

закладах загальної середньої освіти, оцінити ефективність професійної 

діяльності педагога соціального та розробити практичні рекомендації щодо її 

вдосконалення в умовах інклюзивного освітнього середовища. 

Уточнення термінологічного підходу до теми дослідження. 

У темі кваліфікаційної роботи використано узагальнений термін “підтримка”, 

який у сучасному освітньому дискурсі охоплює широкий спектр впливів – 

педагогічних, психологічних, соціальних, медичних, правових тощо. Однак у 

межах даного дослідження поняття “підтримка” конкретизується як 

соціально-педагогічна підтримка, що є предметом професійної діяльності 

педагога соціального. 

Такий підхід дозволяє зосередити увагу на специфічних напрямах, 

функціях, методах та формах роботи педагога соціального в контексті 
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забезпечення інклюзивної освіти дітей з особливими освітніми потребами. Саме 

соціально-педагогічна підтримка розглядається як ключовий інструмент 

сприяння адаптації, розвитку, інтеграції та реалізації потенціалу таких дітей у 

загальноосвітньому середовищі. 

Методи дослідження: теоретичні (аналіз науково-методичної літератури 

та законодавства, логічний, синтез та узагальнення, описовий, порівняння);  

емпіричні (спостереження, аналіз документації, тестування (тест-опитувальник 

“Потреба у спілкуванні” Ю. Орлова, “Тест шкільної тривожності” Б. Філіпса), 

анкетування, метод соціометрії Я. Морено); методи математичної статистики 

для кількісного та якісного аналізу отриманих емпіричних даних. 

Структура наукової роботи: кваліфікаційна робота складається із вступу, 

2 розділів і висновків до кожного з них, загальних висновків, списку 

використаних джерел (нараховує 61 найменування) та додатків. Загальний обсяг 

роботи становить 134 сторінки, із них основного тексту – 103. 
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ВИСНОВКИ 

 

У ході виконання кваліфікаційної роботи було здійснено комплексне 

дослідження теоретико-методологічних засад та практичних аспектів 

соціально-педагогічної підтримки дітей з особливими освітніми потребами в 

умовах сучасного інклюзивного освітнього середовища. 

1. Проаналізовано сутність поняття “дитина з особливими освітніми 

потребами” як міждисциплінарної категорії, що включає фізичні, когнітивні, 

емоційні, мовленнєві та соціокультурні аспекти розвитку. Визначено, що дана 

категорія не є сталою, а її межі залежать як від медико-психологічних чинників, 

так і від соціального контексту. У межах сучасної парадигми інклюзії поняття 

особливих освітніх потреб охоплює широке коло дітей, які потребують 

індивідуалізованого підходу в освіті, включаючи дітей з інвалідністю, 

порушеннями поведінки, емоційними труднощами, а також тих, хто перебуває у 

складних життєвих обставинах. 

2. Охарактеризовано структуру інклюзивного освітнього середовища, що 

включає просторово-предметний, змістовно-методичний і 

комунікативно-організаційний компоненти. Особлива увага приділена 

впровадженню універсального дизайну в освіті та адаптаційно-модифікаційним 

стратегіям навчання. Встановлено, що ефективне інклюзивне середовище 

передбачає міждисциплінарну взаємодію учасників освітнього процесу, зокрема 

команди психолого-педагогічного супроводу, де одну з ключових ролей відіграє 

педагог соціальний. 

3. Теоретично обґрунтовано та емпірично підтверджено багатовимірну роль 

педагога соціального в інклюзивному освітньому середовищі як провідного 

суб’єкта міждисциплінарної взаємодії. Педагог соціальний виконує 

координувальну функцію в організації комплексної підтримки дітей з 
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особливими освітніми потребами, реалізуючи соціально-діагностичну, 

консультативну, організаційно-комунікативну, правозахисну та посередницьку 

діяльність. Його професійна активність спрямована на забезпечення 

гуманістичних принципів освітнього процесу, створення безпечного та 

толерантного середовища, налагодження ефективної взаємодії між учасниками 

освітнього процесу, а також профілактику соціальної ізоляції, стигматизації й 

дискримінаційних практик. Важливою складовою діяльності є участь у розробці, 

впровадженні та супроводі індивідуальних освітніх траєкторій дітей з ООП, що 

свідчить про високий рівень інтегрованості фахівця в діяльність команди 

психолого-педагогічного супроводу. 

4. Систематизовано методи і форми соціально-педагогічної підтримки дітей 

з ООП, які мають бути адаптованими до специфіки кожної дитини та 

інтегрованими в освітнє середовище на засадах індивідуалізації та партнерства. 

До основних методів соціально-педагогічної підтримки дітей з особливими 

освітніми потребами належать: арттерапія, ігротерапія, тренінгові заняття, 

рольові ігри, соціально-психологічний практикум, консультаційна підтримка. 

Важливе значення мають також інтерактивні форми взаємодії (індивідуальні 

бесіди, групові заняття, соціально-адаптаційні тренінги), які спрямовані на 

розвиток емоційного інтелекту, комунікативної компетентності, навичок 

саморегуляції та конструктивної взаємодії з однолітками й дорослими. Зазначені 

методи реалізуються у форматі міждисциплінарного підходу, що забезпечує 

цілісність психосоціальної підтримки дитини та сприяє її успішній соціалізації в 

умовах інклюзивного освітнього простору. 

5. У результаті емпіричного дослідження, проведеного на базі закладу 

загальної середньої освіти, виявлено, що значна частина дітей з ООП має 

середній або низький рівень соціальної адаптації, підвищену тривожність, а 

також труднощі у сфері міжособистісної взаємодії. Соціометричні та 
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психодіагностичні дані засвідчили потребу в інтенсифікації 

соціально-педагогічної роботи в напрямі індивідуальної та групової підтримки, 

профілактики емоційного неблагополуччя, розвитку соціальних навичок. 

Оцінка професійної діяльності педагога соціального у контекст і підтримки 

дітей з ООП показала, що її ефективність є частковою: окремі здобувачі 

демонструють позитивну динаміку в адаптації, проте більшість перебуває на 

периферії або в умовах соціальної ізоляції. Серед основних проблем і викликів – 

недостатня системність у впровадженні підтримки, обмежене використання 

групових форм роботи, потреба у посиленні взаємодії з батьками та командою 

супроводу. Водночас виявлено потенціал до розвитку: педагог соціальний 

демонструє відкритість до мультидисциплінарної взаємодії, застосовує 

інноваційні методи (арттерапія, ігротерапія), прагне вдосконалення 

індивідуального підходу. 

6. Розроблено практичні рекомендації, які передбачають: розширення 

методичного інструментарію педагога соціального, удосконалення програм 

підготовки фахівців до роботи в інклюзії, активізацію командної взаємодії, 

розробку системної моделі роботи з сім’єю дитини з ООП та підвищення 

інституційної спроможності закладів освіти у сфері підтримки інклюзивного 

середовища. 

Узагальнюючи результати дослідження, можна стверджувати, що педагог 

соціальний відіграє провідну роль у формуванні інклюзивної культури освітнього 

закладу, створенні безпечного простору для розвитку кожної дитини та реалізації 

її освітнього потенціалу. Його професійна діяльність є необхідною умовою 

забезпечення сталого функціонування інклюзивної моделі освіти, адаптації учня 

до шкільного життя та інтеграції в суспільство. 
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