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ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ БУЛІНГУ В УЧНІВСЬКОМУ 

СЕРЕДОВИЩІ ТА ЙОГО ПРОФІЛАКТИКА 

 

Проблема булінгу в освітньому середовищі є однією з найбільш 

актуальних у сучасній педагогічній та психологічній науці. Зростання 

випадків агресивної поведінки серед підлітків, поширення різних форм 

психологічного та фізичного насильства в школах негативно впливають на 

психоемоційний стан учнів, їхній соціальний розвиток та навчальну 

мотивацію. Булінг проявляється як систематичне переслідування, приниження 

або залякування одного учня іншим або групою осіб. Такі дії формують 

атмосферу небезпеки в освітньому середовищі та можуть призводити до 

тривалих психологічних наслідків для жертв булінгу. 

Булінг як психолого-педагогічне явище активно досліджується у працях 

зарубіжних та вітчизняних учених. Одним із перших системних дослідників 

цього явища є Д. Олвеус, який розглядав булінг як форму систематичної 

агресивної поведінки, що характеризується нерівністю сил між учасниками 

взаємодії та навмисністю завдання шкоди. Значний внесок у дослідження 

соціально-психологічної структури булінгу зробила К. Сальміваллі, яка 

обґрунтувала рольову модель учасників булінгу в учнівському колективі та 

підкреслила значення групової динаміки у поширенні агресивної поведінки. 
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Психологічні наслідки булінгу для особистісного розвитку підлітків 

досліджував К. Рігбі, який звертав увагу на негативний вплив шкільного 

насильства на самооцінку, емоційний стан та соціальну адаптацію учнів. 

Сучасні аспекти дослідження булінгу та кібербулінгу, а також взаємозв’язок 

агресії з соціальним середовищем школи аналізує Д. Еспелайдж. В українській 

психологічній науці проблема булінгу також отримала певне висвітлення у 

працях дослідників, які вивчають особливості міжособистісних взаємин у 

шкільному середовищі, психологічний клімат учнівського колективу та 

напрями профілактики насильства в закладах освіти. Проблема булінгу 

досліджена у працях А. Авер’яновим, Д. Лейн, Д. Сорочан та інших. 

Незважаючи на значну кількість наукових досліджень, проблема 

профілактики булінгу в умовах сучасної школи потребує подальшого 

комплексного вивчення. 

У сучасній психології булінг розглядається як складне соціально-

психологічне явище, що виникає під впливом індивідуальних, сімейних та 

групових чинників. Водночас, питання ефективної профілактики булінгу в 

умовах шкільного середовища потребує подальшого дослідження [3]. 

Метою дослідження є аналіз психологічних аспектів булінгу в 

учнівському середовищі та визначення основних напрямів його профілактики 

в закладах загальної середньої освіти. Для досягнення поставленої мети були 

використані такі методи дослідження: аналіз і узагальнення наукової 

літератури з проблеми булінгу, порівняння теоретичних підходів до розуміння 

агресивної поведінки серед підлітків, а також систематизація наукових 

положень щодо профілактики булінгу в освітньому середовищі. 

Булінг у шкільному середовищі характеризується систематичністю 

агресивних дій, нерівністю сил між учасниками конфлікту та наявністю наміру 

завдати психологічної або фізичної шкоди. Таку характеристику пропонують 

до розгляду група українських дослідників В. Андрєєнкової, В. Мельничук, 

О. Калашник. Так, окрім окресленої вище характеристики, у дослідженні 

наявна і структура булінгу, що налічує кілька основних ролей: агресора, 
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жертву, спостерігача, а також осіб, які можуть підтримувати агресора або 

захищати постраждалого. До психологічних чинників виникнення булінгу 

належать низький рівень розвитку емпатії, прагнення до домінування та 

потреба в самоствердженні за рахунок інших. Недостатній розвиток емпатії у 

підлітковому віці може призводити до того, що учень не усвідомлює 

емоційний стан іншої людини або не надає йому належного значення. У таких 

випадках агресивна поведінка сприймається як прийнятний спосіб взаємодії з 

однолітками або як засіб досягнення соціального статусу в колективі. 

Прагнення до домінування часто пов’язане з потребою підлітка утвердити 

власну значущість у групі, що іноді реалізується через приниження або 

ізоляцію слабших членів колективу [2,  с.  41]. 

Важливим чинником формування булінгу є також труднощі у розвитку 

конструктивних соціальних навичок, зокрема навичок ефективної комунікації, 

вирішення конфліктів та емоційної саморегуляції. За відсутності таких 

навичок підлітки можуть використовувати агресію як простіший спосіб 

реагування на міжособистісні суперечності або як засіб привернення уваги 

однолітків [6]. 

Як зазначає Т. Миронюк, значний вплив на формування агресивної 

поведінки мають умови сімейного виховання. Зокрема, дефіцит емоційної 

підтримки, недостатня увага з боку батьків або відсутність довірливих 

стосунків у сім’ї можуть сприяти формуванню почуття фрустрації, яке іноді 

проявляється у формі агресії щодо інших. Негативну роль також відіграють 

авторитарні стилі виховання, що передбачають надмірний контроль, 

покарання та жорстку дисципліну без урахування емоційних потреб дитини. У 

таких умовах дитина може засвоювати агресивні моделі поведінки як 

соціально прийнятні способи вирішення конфліктів. Крім того, демонстрація 

агресивної поведінки дорослими в сім’ї або спостереження за конфліктними 

взаєминами між членами родини можуть формувати у дитини переконання 

про допустимість насильства у міжособистісних відносинах [1, с. 22]. 
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Важливим чинником поширення булінгу є також особливості групової 

динаміки учнівського колективу. У процесі соціальної взаємодії в класі 

формуються певні неформальні ролі та статуси, які можуть сприяти 

закріпленню агресивної поведінки. Пасивна позиція більшості учнів, які 

виступають у ролі спостерігачів, часто створює умови для подальшого 

поширення булінгу, оскільки відсутність активної реакції з боку групи може 

сприйматися агресором як мовчазне схвалення його дій. Натомість 

формування в учнівському колективі атмосфери взаємної підтримки, поваги 

та відповідальності за психологічний комфорт інших членів групи значно 

знижує ризик виникнення булінгу. У цьому контексті важливу роль відіграє 

розвиток у школярів соціальної відповідальності, емпатії та навичок 

конструктивної взаємодії [5]. 

Отже, булінг є складним соціально-психологічним явищем, що 

формується під впливом індивідуальних та групових чинників. Його 

виникнення пов’язане з особливостями особистісного розвитку підлітків, 

характером міжособистісних взаємин у колективі та умовами сімейного 

виховання. Ефективна профілактика булінгу передбачає комплексний підхід, 

що включає психологічну просвіту учнів, формування навичок 

ненасильницької комунікації, розвиток емпатії та активну участь педагогів і 

шкільних психологів у створенні безпечного освітнього середовища. 
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