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Метою викладання навчальної дисципліни «Основи етикету та методика навчання школярів етикетним нормам» є розширення й поглиблення знань здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти про особливості етикетної поведінки в сучасному суспільстві й формування компетентностей, необхідних для  використання отриманих знань у  різних ситуаціях повсякденної професійної та особистісної самореалізації. 
Предметом навчальної дисципліни є теоретичні засади виховання, навчання і розвитку етикетної поведінки особистості.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент буде знати:
	сукупність відомостей про: етику, етичні категорії, культуру поведінки, етикет, сутність та структуру етикету, принципи етикету,  види та типи етикету,  правила поведінки, особливості поведінки в різних життєвих ситуаціях; невербальні елементи, їх роль та функції в етикетній поведінці; специфіку педагогічної культури та особливості педагогічного етикету; сутність та зміст іміджу педагога; методику навчання молодших школярів етикетним нормам.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент буде вміти:
реалізовувати в педагогічній практиці власні уявлення про етикет, утверджувати їх в повсякденному приватному та діловому спілкуванні;
використовувати в професійній діяльності знання про етикетну поведінку й особливості її формування в учнів молодшого шкільного віку;
раціонально обирати форми, методи і засоби навчання школярів етикетним нормам;  
вибирати оптимальну модель поведінки в різних життєвих ситуаціях,   забезпечувати гармонізацію міжособистісної взаємодії учасників освітнього процесі, безконфліктно спілкуватись;
проводити спільну роботу з батьками та громадськістю щодо розвитку в дітей етикетної поведінки;
	доречно використовувати невербальні елементи в різних етикетних ситуаціях відповідно до традицій українського народу. 
 Компетентності та програмні результати навчання: 
ІК 1. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі початкової освіти з розумінням відповідальності за свої дії. 
ЗК 01. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні 
ЗК 4. Здатність працювати в команді 
ЗК 7. Здатність діяти соціально відповідально і свідомо. 
ЗК 8. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 
ФК 4. Здатність управляти власними емоційними станами, налагоджувати конструктивну та партнерську взаємодію з учасниками освітнього процесу, формувати мотивацію здобувачів початкової освіти до навчання та організовувати їхню пізнавальну діяльність. 
ФК 5. Здатність до проєктування осередків навчання, виховання й розвитку здобувачів початкової освіти. 
ФК 6. Здатність до організації освітнього процесу в початковій школі з урахуванням вікових та індивідуальних особливостей молодших школярів, розвитку в них критичного мислення та формування ціннісних орієнтацій. 
ПРН 1. Організовувати монологічну, діалогічну та полілогічну форми спілкування з молодшими школярами, іншими учасниками освітнього процесу, представниками громади, поважаючи права людини та суспільні цінності; формувати судження, що враховують соціальні, наукові та етичні аспекти. 
ПРН 4. Спілкуватися із професійних питань засобами державної та іноземної мов в усній та письмовій формах, застосовувати в освітньому процесі прийоми збагачення усного й писемного мовлення молодших школярів. 
ПРН 7. Планувати й здійснювати освітній процес з урахуванням вікових та індивідуальних особливостей молодших школярів, забезпечувати розвиток пізнавальної діяльності учнів, формувати в них мотивацію до навчання. 
ПРН 8. Організовувати конструктивну та партнерську взаємодію з учасниками освітнього процесу початкової школи, використовувати практики самозбереження психічного здоров’я, усвідомленого емоційного реагування 
ПРН 16. Використовувати основні техніки спілкування з дорослими людьми, різні форми та засоби комунікації з батьками, колегами, іншими фахівцями з метою підтримки здобувачів у освітньому процесі початкової школи, керувати педагогічним і професійним розвитком осіб та груп. 
Зміст курсу:
Модуль 1
Історія етикету: становлення і розвиток.
Етикет — важлива частина поведінкової культури. Етика як методологічна основа формування етикетних норм.  Основні етичні категорії, їх зміст. Мораль як наука про норми та правила людської поведінки.  Етикет - важлива частина поведінки людини. Взаємозв’язок етики, етикету й естетики. Структура етикету. Норми та правила етикету. Принципи і функції етикету. Виникнення перших правил поведінки в спілкуванні людей. Звичаї, традиції, манери: їх роль у вихованні культури поведінки. Розвиток етикету відповідно до змін суспільного устрою.
Характеристика типів етикету за формою виявлення: вербальний та невербальний. Невербальний етикет: жести, міміка, поза. Проксеміка – організація простору і часу спілкування. 


Модуль 2
Педагогічний та учнівський етикет, його роль  у життєвих та професійних стосунках

 Зародження й розвиток проблеми професійної та педагогічної етики й етикету. Зміст і структура педагогічного етикету сучасного вчителя.  Манери як форма зовнішньої поведінки педагога.  Педагогічна діяльність як постійне безконфліктне розв’язання педагогічних ситуацій. Способи запобігання складним педагогічним ситуаціям. Імідж як складова культури поведінки. Культура зовнішнього вигляду вчителя. 
Сутність та зміст шкільного етикету. Особливості організації освітнього процесу НУШ в контексті формування етикетної поведінки учнів.  Рольові ігри як важливий засіб виховання культури поведінки школярів. 
Модуль 3
Етикет і культура мовлення

Дотримання мовленнєвого етикету - необхідна умова ділового та особистісного спілкування. Місце і роль мовленнєвого етикету у різних видах діяльності (спілкування, навчання, праця, дозвілля тощо). Норми та правила, що регулюють мовленнєву діяльність співбесідників. Мовленнєвий етикет при вітаннях, знайомствах, представленнях. 
Етикет дистанційного спілкування. Правила телефонної розмови: коли телефонують вам; коли телефонуєте ви. Правила поведінки під час онлайн-зустрічей та вебінарів. Етикет електронного листування. Етикетні правила користування месенджерами .  Невербальна комунікація в онлайн-середовищі.
 Способи навчання учнів правилам мовленнєвого етикету.
Політика курсу (особливості проведення навчальних занять): від студента очікується здатність самостійно працювати з різними видами інформаційних джерел, використовувати різні форми презентації опрацьованої інформації, брати активну участь в обговоренні дискусійних питань під тчас аудиторних занять.  
Технічне й програмне забезпечення/обладнання, наочність: персональний комп’ютер.
Система оцінювання та вимоги: оцінювання знань студентів здійснюється на основі результатів поточного контролю та підсумкового контролю. Підсумкова оцінка є сумою балів, набраних під час поточного контролю та підсумкового контролю і вираховується за 100-бальною шкалою.
Поточний контроль здійснюється під час лекційних та практичних занять. Лекційні заняття оцінюються на основі зроблених конспектів лекцій. При оцінюванні на практичних заняттях враховується активна участь студентів у занятті, здатність відповідати на питання за вивченим матеріалом, обговорювати дискусійні питання, самостійно виконувати практичні завдання, критично опрацьовувати інформаційні джерела.
Підсумковий контроль відбувається у формі заліку, який передбачає перевірку теоретичних знань та практичних навичок.
Підсумкова оцінка є сумою балів, набраних за весь курс навчання під час поточного контролю та підсумкового семестрового контролю (заліку) (50+50=100) та вираховується за національною шкалою та шкалою ЄКТС.




Таблиця 1. Максимальна вага поточного та підсумкового контролю у балах

	Вид контролю
	Максимальна вага поточного та підсумкового контролю у балах
	Частина підсумкової оцінки у балах
	Підсумкова оцінка

	Поточний контроль
	50
	100

	Лекційні заняття
	6
	
	

	Практичні заняття
	44
	
	

	Підсумковий контроль
	50
	

	Екзамен
	50
	
	





Таблиця 2. Розподіл набраних студентом балів під час поточного контролю

	Види робіт
	Кількість набраних балів

	
	незадовільно
	задовільно
	добре
	відмінно

	
	1-17
	18-25
	26-28
	29-32
	33-38
	39-44
	45-50

	
	F
	FX
	E
	D
	C
	B
	A

	
	не зараховано
	зараховано

	Лекційне заняття 1
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Лекційне заняття 2
	
	
	1
	1
	1
	1
	1

	Лекційне заняття 3
	
	
	
	1
	1
	1
	1

	Лекційне заняття 4
	
	
	
	
	1
	1
	1

	Лекційне заняття 5
	
	
	
	
	
	1
	1

	Лекційне заняття 6
	
	
	
	
	
	
	1

	Всього
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Практичне заняття 1
	2,8
	4
	4,3
	4,8
	5,7
	6,5
	7,3

	Практичне заняття 2
	2,8
	4
	4,3
	4,8
	5,7
	6,5
	7,3

	Практичне заняття 3
	2,8
	4
	4,3
	4,8
	5,7
	6,5
	7,3

	Практичне заняття 4
	2,8
	4
	4,3
	4,8
	5,7
	6,5
	7,3

	Практичне заняття 5
	2,8
	4
	4,3
	4,8
	5,7
	6,5
	7,3

	Практичне заняття 6
	2,8
	4
	4,3
	4,8
	5,7
	6,5
	7,3

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Всього
	17
	24
	26
	29
	34
	39
	44

	Разом максимальна к-ть набраних балів
	17
	25
	28
	32
	38
	44
	50



Таблиця 3. Розподіл набраних студентом балів під час підсумкового контролю

	Види робіт

	Кількість набраних балів

	
	незадовільно
	задовільно
	добре
	відмінно

	
	1-17
	18-25
	26-28
	29-32
	33-38
	39-44
	45-50

	
	F
	FX
	E
	D
	C
	B
	A

	Тестовий контроль
	1-17
	18-25
	26-28
	29-32
	33-38
	39-44
	45-50

	Максимальна кількість набраних балів
	17
	25
	28
	32
	38
	44
	50




Таблиця 4. Шкала оцінювання поточного контролю


	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ЄКТС

	
	Для поточного контролю
	Для всіх видів поточного

	45-50
	відмінно
	A (відмінно)

	36-44
	добре
	B (дуже добре)

	31-35
	
	С (добре)

	30-32
	задовільно
	D (задовільно)

	26-29
	
	Е (достатньо)

	18-25
	незадовільно
	FX (незадовільно з можливістю повторного складання)

	1-17
	незадовільно
	F (незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни)






Таблиця 5. Шкала оцінювання підсумкового контролю

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ЄКТС

	
	Для підсумкового семестрового контролю, що
включає екзамен, курсову роботу, практику
	Для підсумкового семестрового контролю, що
включає залік
	Для всіх видів підсумкового контролю

	45-50
	відмінно
	зараховано
	A (відмінно)

	36-44
	добре
	
	B (дуже добре)

	31-35
	
	
	С (добре)

	30-32
	задовільно
	
	D (задовільно)

	26-29
	
	
	Е (достатньо)

	18-25
	незадовільно
	не зараховано
	FX (незадовільно з можливістю повторного складання)

	1-17
	незадовільно
	
	F (незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни)





Таблиця 5. Шкала оцінювання: національна та ЄКТС

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ЄКТС

	
	Для підсумкового семестрового контролю, що
включає екзамен, курсову роботу, практику
	Для підсумкового семестрового контролю, що
включає залік
	Для всіх видів підсумкового контролю

	90-100
	відмінно
	зараховано
	A (відмінно)

	78-89
	добре
	
	B (дуже добре)

	65-77
	
	
	С (добре)

	58-64
	задовільно
	
	D (задовільно)

	50-57
	
	
	Е (достатньо)

	35-49
	незадовільно
	не зараховано
	FX (незадовільно з можливістю повторного складання)

	1-34
	незадовільно
	
	F (незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни)
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