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СОЦІАЛЬНИЙ ІНТЕЛЕКТ І КУЛЬТУРНІ ЦІННІСНІ ОРІЄНТАЦІЇ 

ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ-БІЛІНГВІВ: ОСОБЛИВОСТІ 
ЗВ’ЯЗКІВ 

 
Анотація. Статтю присвячено емпіричному дослідженню соціального 

інтелекту і культурних ціннісних орієнтацій здобувачів вищої освіти-білінгвів 
та зв’язкам між ними. В дослідженні застосовано: аналіз, тест соціального 
інтелекту (Дж. Гілфорд, М. О’Саллівен), опитувальник культурних ціннісних 
орієнтацій (Ш. Шварц), коефіцієнт кореляції Пірсона. В емпіричному 
дослідженні взяли участь 120 здобувачів вищої освіти-білінгвів. 

Соціальний інтелект є складним інтегрованим комплексом здатностей 
особистості пізнавати і вирішувати різні завдання, які сприяють досягненню 
нею успіху у взаємодіях із іншими людьми. Щодо загального показника 
соціального інтелекту емпірично виявлено, що по дещо більше двох п’ятих 
частин досліджуваних мають нижчий від середнього і середній рівні, дещо 
більше і менше однієї двадцятої частини – відповідно вищий від середнього і 
високий рівні. Досліджуваних із цими рівнями вирізняє здатність розуміти 
мотиви поведінки, прояви невербальної й вербальної поведінкової експресії й 
прогнозувати дії інших людей в одній четвертій, половині, трьох четвертих 
або майже всіх взаємодіях із ними. Низький рівень відсутній. 

В полюсах культурних ціннісних орієнтацій виявляються основні 
способи вирішення суспільством базових питань щодо регулювання 
діяльності людини. Емпірично встановлено, що найбільше значення 
досліджувані надали полюсу «Інтелектуальна автономія», дещо менше – 
«Рівноправність», «Майстерність / домінування», «Афективна автономія» і 
«Належність», проте значно менше – «Ієрархія» і найменше – «Гармонія». 

Визначено статистично значущий обернений вплив соціального 
інтелекту на полюси культурних ціннісних орієнтацій «Ієрархія», «Афективна 
автономія» і «Гармонія»; а також статистично незначущий – на полюси 
«Інтелектуальна автономія», «Майстерність / домінування», «Належність» і 
«Рівноправність». 

Ключові слова: соціальний інтелект, культурні ціннісні орієнтації, 
полюс, здобувач вищої освіти, білінгв. 
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SOCIAL INTELLIGENCE, CULTURAL VALUE ORIENTATIONS 

AND NATIONAL IDENTITY OF HIGHER EDUCATION 
APPLICANTS- BILINGUALS: FEATURES OF 

INTERCONNECTIONS 
 
Abstract. The article reveals the results of an empirical study of social 

intelligence and cultural value orientations of higher education applicants-bilinguals 
and the relationships between them are determined. The study uses: theoretical 
analysis, social intelligence test (J. Guilford, M. O’Sullivan), a questionnaire of 
cultural value orientations (S. Schwartz), Pearson correlation coefficient. 120 higher 
education applicants-bilinguals were participants in the empirical research. 

Social intelligence is a complex integrated complex of personality ability to 
know and solve various tasks that contribute to success in interactions with other 
people. Concerning the general indicator of social intelligence empirically revealed 
that slightly more than two fifth parts of the subjects have a lower and average level, 
slightly more and less than one twentieth part, respectively, higher than the average 
and high levels. The studies of these levels distinguish the ability to understand the 
motives of behavior, manifestations of non-verbal and verbal behavioral expression, 
and predict the actions of other people in one fourth, half, three fourth parts or almost 
all interactions with them. Low levels are missing. 

The poles of cultural value orientations reveal the basic ways of solving the 
basic issues of regulation of human activity by society. It is empirically established 
that the greatest importance was given to the pole “intellectual autonomy”, slightly 
less – “egalitarianism”, “mastery / domination”, “affective autonomy” and 
“embeddedness”, but much less – “hierarchy” and the least – “harmony”. 

The statistically significant inverse influence of social intelligence on the 
poles of cultural value orientations “hierarchy”, “affective autonomy” and 
“harmony”; And also statistically insignificant – the poles “intellectual autonomy”, 
“mastery / dominance”, “embeddedness” and “egalitarianism”. 

Keywords: social intelligence, cultural value orientations, pole, higher 
education applicant, bilingual. 

 
Постановка проблеми. Процес інтеграції Української держави до 

Європейського економічного, соціального і культурного простору актуалізує 
проблему розвитку соціального інтелекту й культурних ціннісних орієнтацій 
її молодих громадян. На значущості академічної мобільності українських 
здобувачів вищої освіти наголошено в Законі України «Про вищу освіту». 
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Соціальний інтелект забезпечує успішну адаптацію здобувачів вищої освіти в 
новому соціокультурному середовищі. Культурні ціннісні орієнтації молоді є 
підґрунтям збереження стабільності української нації. З огляду на відзначене, 
важливим завданням психологічної науки і педагогічної практики вважаємо 
емпіричне вивчення соціального інтелекту і культурних ціннісних орієнтацій 
здобувачів вищої освіти та зв’язків між ними. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукові дослідження і 
публікації психологів останніми роками присвячувалися окремим аспектам 
зв’язків соціального інтелекту чи культурних ціннісних орієнтацій українсь-
ких здобувачів вищої освіти. 

Соціальний інтелект було емпірично вивчено у зв’язку з адаптивністю і 
дезадаптивністю, як основними показниками соціально-психологічної адапта-
ції українських здобувачів вищої освіти. Встановлений статистично значущий 
і прямий зв’язок соціального інтелекту з адаптивністю та обернений зв’язок із 
дезадаптивністю підтвердив вплив рівня соціального інтелекту на успішність 
соціально-психологічної адаптації досліджуваних [1]. 

Емпірично досліджено зв’язки полюсів культурних ціннісних орієнтацій 
із національною афіліацією українських здобувачів вищої освіти. Виявлено 
статистично значущі й прямі зв’язки між культурними ціннісними 
орієнтаціями полюсів «належність», «ієрархія», «гармонія», «майстерність / 
домінування», «рівноправність» і «афективна автономія» та національною 
афіліацією досліджуваних, які приїхали навчатися в столичних університетах 
із різних міст України. Крім цього, для досліджуваних, які приїхали навчатися 
в університети столиці з різних сіл України, визначено статистично значущі й 
прямі зв’язки національної афіліації з культурними ціннісними орієнтаціями 
полюсів «рівноправність» і «належність» та обернені зв’язки з культурними 
ціннісними орієнтаціями полюсу «афективна автономія» [2]. 

Також емпірично досліджено культуру звертань українських державних 
службовців-білінгвів, які здобували освіту вищого рівня на курсах підвищення 
професійної кваліфікації, в зв’язку з їхньою національною ідентичністю. 
Визначено, що, на противагу іншим звертанням (зокрема на ім’я, на ім’я та по 
батькові), звертання «пан / пані» має багато статистично значущих зв’язків із 
параметрами (валентністю і чіткістю) національної ідентичності державних 
службовців в різних видах їхньої професійної комунікації [3]. 

Проведений теоретичний аналіз наукових публікацій психологів 
дозволив констатувати відсутність досліджень, як соціального інтелекту і 
культурних ціннісних орієнтацій здобувачів вищої освіти-білінгвів, так і 
зв’язків між ними. 

Мета статті - розкрити результати емпіричного дослідження соціаль-
ного інтелекту і культурних ціннісних орієнтацій здобувачів вищої освіти-
білінгвів та встановлені зв’язки між ними. 
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Виклад основного матеріалу. Передусім висвітлено психологічну 
сутність понять «соціальний інтелект» і «культурні ціннісні орієнтації». На 
погляд Дж. Гілфорда [4], соціальний інтелект виступає складним інтегрованим 
комплексом здатностей особистості пізнавати і вирішувати різні завдання, які 
сприяють досягненню нею успіху у взаємодіях із іншими людьми. В цьому 
комплексі інтегровано множину таких здатностей особистості: помічати та 
аналізувати загальні риси і прояви поведінки інших людей; розуміти мету, 
прагнення і наслідки поведінки інших людей у різних життєвих ситуаціях; 
передбачати поведінку інших людей; розуміти прояви невербальної та 
вербальної поведінкової експресії інших людей. 

За Ш. Шварцом [5], культурні ціннісні орієнтації розкривають провідні 
способи вирішення суспільством базових питань регулювання діяльності 
особистості. Ці способи реалізуються у трьох вимірах, за якими різні культури 
відрізняються між собою. Перший вимір презентує сутність взаємодій групи з 
особистістю. Полюсами першого виміру є: «автономія» («інтелектуальна 
автономія» – широта поглядів, допитливість, творчість; «афективна автоно-
мія» – задоволення, різноманіття життя, насолода), «належність» (соціальний 
порядок, повага до традицій, безпека, обов’язок, мудрість). Другий вимір 
стосується забезпечення соціально-відповідальної поведінки особистості. До 
полюсів другого виміру належать: «ієрархія» (соціальна влада, авторитетність, 
підпорядкованість, багатство), «рівноправність» (рівність, соціальна справед-
ливість, відповідальність, допомога іншому, чесність). Третій вимір розкриває 
ставлення людини до свого природного і соціального оточення. Полюсами 
третього виміру є: «гармонія» (мир на Землі, єдність із природою, захист 
довкілля) та «майстерність / панування» (амбіції, компетентність, успіх). 

В емпіричному дослідженні, яке проводилося впродовж 2021-2023 рр. із 
дотриманням етичних норм, взяло участь 120 здобувачів вищої освіти-
білінгвів. Крім української мови, досліджувані використовують у своєму 
повсякденному спілкуванні одну з інших мов (польську, болгарську чи іншу). 
Всі вони за національністю – українці. Вік досліджуваних – 17-22 рр. Базою 
дослідження було обрано заклади вищої освіти міст Київ, Кам’янець-Поділь-
ський, Бердянськ (на цей час тимчасово переміщений до міста Запоріжжя). 

Емпіричне вивчення загального показника соціального інтелекту 
досліджуваних здійснювалося за допомогою тесту соціального інтелекту 
Дж. Гілфорда і М. Салівена [6]. За результатами виконання чотирьох субтестів 
(1. «Історії з завершенням»; 2. «Групи експресії»; 3. «Вербальна експресія»; 
4. «Історії з доповненням») визначалися рівні загального показника 
соціального інтелекту досліджуваних, що інтегрує здатності: розуміти і 
прогнозувати поведінку інших людей та прояви їхньої невербальної й 
вербальної поведінкової експресії. 

Емпіричне вивчення пріоритетності культурних ціннісних орієнтацій 
досліджуваних відбувалося за допомогою опитувальника культурних цінніс-
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них орієнтацій (SVS – Schwartz Value Survey) [5]. Опитувальник складається з 
57 культурних ціннісних орієнтацій, які потрібно оцінити від -1 до 7. Одержані 
результати сприяли встановленню рангів полюсів культурних ціннісних 
орієнтацій та їх пріоритетність у досліджуваних. 

Зв’язки між загальним показником соціального інтелекту і полюсами 
культурних ціннісних орієнтацій досліджуваних визначалися за допомогою 
коефіцієнта кореляції Пірсона r. 

Результати емпіричного дослідження загального показника соціального 
інтелекту досліджуваних презентовано на рис. 1. 
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Рис. 1. Рівні загального показника соціального інтелекту 

досліджуваних 
 
З рис. 1 помітно, що в більшої кількості досліджуваних виявлено 

середній (46,67 %) і нижчий від середнього (44,17 %) рівні загального 
показника соціального інтелекту. Вони здатні правильно аналізувати і 
передбачати поведінку інших людей і успішно вирішувати завдання майже в 
половині або четвертій частині ситуацій взаємодій із іншими людьми, 
відповідно. Досліджувані з цими рівнями правильно розуміють мотиви 
поведінки й емоції інших людей майже у половині або четвертій частині 
ситуацій взаємодій, що дозволяє їм передбачити майже половину або четверту 
частину подій надалі, відповідно. За нетипової поведінки інших людей вони 
можуть припускатися помилок у ситуаціях взаємодій із ними. Чіткість 
побудови ними своєї життєвої стратегії недостатня, що дозволяє їм досягати 
поставленої мети майже в половині або четвертій частині ситуацій соціальних 
взаємодій, відповідно. Завдяки своїй здатності розуміти вербальні й 
невербальні реакції інших людей досліджувані можуть зорієнтуватися майже 
в половині або четвертій частині ситуацій соціальних взаємодій, відповідно. 
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Також у майже половині або четвертій частині ситуацій взаємодій із іншими 
людьми вони здатні визначити їх характер, що сприяє розумінню проявів 
вербальної поведінкової експресії, відповідно. Вони здатні вибрати доречний 
тон спілкування з іншими людьми і демонструвати рольову гнучкість майже в 
половині або четвертій частині ситуацій взаємодій з іншими людьми, 
відповідно. Досліджувані здатні провести аналіз і зрозуміти динаміку розвитку 
майже половини або четвертої частини складних ситуацій соціальних взаємо-
дій, відповідно. Вони мають неповний обсяг знань про норми і стереотипи, які 
регулюють поведінку людей у соціумі. 

В значно меншої кількості досліджуваних визначено вищий від 
середнього (5,83 %) і високий (3,33 %) рівні загального показника соціального 
інтелекту. Вони мають здатність часто розуміти і передбачати поведінку 
інших людей і тому досягають успіху майже в трьох четвертих частинах або у 
всіх ситуаціях взаємодій із іншими людьми, відповідно. Досліджувані здатні 
зрозуміти прагнення і мотиви поведінки та прояви емоцій інших людей майже 
в трьох четвертих частинах або у всіх ситуаціях взаємодій із ними, що сприяє 
передбаченню ними майже трьох четвертих частин або всіх майбутніх подій, 
відповідно. За нетипової поведінки інших людей, вони приймають помилкові 
рішення майже в одній четвертій частині ситуацій взаємодій із ними. 
Досліджувані здатні сконструювати чітку стратегію життя так, щоб досягати 
поставленої мети майже в трьох четвертих частинах або у всіх ситуацій 
соціальних взаємодій, відповідно. Вони здатні визначати й порівнювати 
прояви вербальних і невербальних реакцій інших людей, що забезпечує 
правильну орієнтацію майже в трьох четвертих частинах або у всіх ситуаціях 
соціальних взаємодій. Досліджувані здатні визначити характер майже трьох 
четвертих частин або всіх ситуацій соціальних взаємодій, що дозволяє їм 
зрозуміти вербальні реакції інших людей. Вони здатні вибрати доречний тон 
спілкування і бути гнучкими, виконуючи свою роль, майже в трьох четвертих 
частинах соціальних взаємодій. Вони здатні аналізувати і розуміти майбутній 
розвиток майже трьох четвертих частин складних ситуацій взаємодій із 
іншими людьми. Досліджуваним притаманний майже достатній обсяг знань 
про норми, ролі й стереотипи, що сприяє регуляції соціальної поведінки 
людей. 

Низького рівня загального показника соціального інтелекту не помічено 
в досліджуваних. 

Отже, в більшості досліджуваних емпірично встановлено нижчий від 
середнього і середній рівні загального показника соціального інтелекту, в 
невеликої кількості – вищий від середнього і високий рівні. 

Результати емпіричного дослідження пріоритетності культурних 
ціннісних орієнтацій досліджуваних подано в табл. 1. 
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Таблиця 1 
Пріоритетність культурних ціннісних орієнтацій досліджуваних 

 

 
З табл. 1 видно, що з-поміж полюсів культурних ціннісних орієнтацій 

найбільшу значущість досліджувані надали полюсу «Інтелектуальна 
автономія» (5,05). Культурні ціннісні орієнтації полюсу мають стосунок до 
творчості, широти поглядів і допитливості особистості. До культурних 
ціннісних орієнтацій полюсу належать такі, як: свобода думок і вчинків, 
унікальність, неповторність, інтерес до нових знань, винахідливість, 
терпимість до інших ідей, думок і переконань. 

На другому за значущістю місці знаходиться полюс «Рівноправність» 
(4,65). Культурними ціннісними орієнтаціями полюсу є такі, як: рівні 
можливості для всіх, ліквідація несправедливості, надійність у справах, 
допомога іншим, турбота про слабких, відданість друзям і своїм рідним, 
щирість. 

На третьому за значущістю місці розміщено полюс «Майстерність / 
домінування» (4,35). Культурні ціннісні орієнтації полюсу мають стосунок до 
вирішення суспільством проблеми регулювання ставлень особистості до 
природного і соціального довкілля. Культурними ціннісними орієнтаціями 
полюсу є такі, як: упевненість у своїх силах, умілість, самодостатність, стара-
нність у роботі, цілеспрямованість, компетентність, ефективність, прагнення 
до успіху і досягнення цілей, схвалення і повага з боку інших людей. 

На четвертому за значущістю місці міститься полюс «Афективна 
автономія» (4,25). Культурні ціннісні орієнтації полюсу стосуються різнома-
ніття життя людини і задоволення. Культурними ціннісними орієнтаціями 
полюсу є такі, як: задоволення власних бажань, захоплюючі подорожі, 
потурання собі. 

На п’ятому за значущістю місці знаходиться полюс «Належність» (4,2). 
Культурні ціннісні орієнтації полюсу стосуються сенсу життя в суспільстві, 
збереження існуючого порядку в суспільстві; ідентифікації з референтними 
соціальними групами тощо. Культурними ціннісними орієнтаціями полюсу є 

№ 
з/п 

Полюси культурних ціннісних 
орієнтацій 

Середні значення рангів 

1. Інтелектуальна автономія 5,05 
2. Рівноправність 4,65 
3. Майстерність / домінування 4,35 
4. Афективна автономія  4,25 
5. Належність 4,2 

6. Ієрархія 3,6 
7. Гармонія 3,25 
 Середнє 4,2075 
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такі, як: підтримка стабільності в суспільстві, готовність захищати свою країну 
від ворогів, повага до старших, дотримання звичаїв свого народу, захист 
власних релігійних переконань, неухильне слідування своїй вірі, глибоке 
усвідомлення суспільних і громадянських обов’язків. 

На шостому за значущістю місці міститься полюс «Ієрархія» (3,6). 
Культурні ціннісні орієнтації полюсу пов’язані зі статусом і авторитетом, 
владою у соціумі чи підпорядкованістю, багатством. Культурними ціннісними 
орієнтаціями полюсу є такі, як: підтримка контролю над іншими; право вести 
за собою людей, управляти і віддавати розпорядження; легітимізація 
нерівності між людьми у розподілі влади, ролей і ресурсів; домінування і 
володарювання. 

На сьомому за значущістю місці знаходиться полюс «Гармонія» (3,25). 
Культурні ціннісні орієнтації полюсу стосуються ставленням людини до 
соціального і природного довкілля. Культурними ціннісними орієнтаціями 
полюсу є такі, як: підтримка миру, збереження природи, прагнення до єдності 
з природою, позитивні емоції від краси природи і мистецтва. 

Отож, найбільші значення з боку досліджуваних отримали такі полюси 
культурних ціннісних орієнтацій, як: «Інтелектуальна автономія», «Рівноправ-
ність», «Майстерність / домінування», «Афективна автономія» і «Належ-
ність», значно менше – «Ієрархія» і найменше – «Гармонія». 

Зв’язки загального показника соціального інтелекту з полюсами куль-
турних ціннісних орієнтацій здобувачів вищої освіти-білінгвів визначалися за 
допомогою коефіцієнта кореляції Пірсона r. В досліджуваних встановлено 
сильні й обернені зв’язки загального показника соціального інтелекту з 
полюсами культурних ціннісних орієнтацій «Ієрархія» (r=-0,3; p≤0,01), 
«Афективна автономія» (r=-0,23; p≤0,01) і «Гармонія» (r=-0,19; p≤0,05). Також 
у досліджуваних виявлено слабкі й обернені зв’язки між загальним показ-
ником соціального інтелекту та полюсами культурних ціннісних орієнтацій 
«Майстерність / домінування» (r=-0,01), «Інтелектуальна автономія» (r=-0,11) 
і «Належність» (r=-0,0001). Крім цього, в досліджуваних визначено слабкий і 
прямий зв’язок між загальним показником соціального інтелекту та полюсом 
культурних ціннісних орієнтацій «Рівноправність» (r=0,08). Визначені зв’язки 
свідчать про статистично значущий обернений вплив соціального інтелекту на 
полюси культурних ціннісних орієнтацій «Ієрархія», «Афективна автономія» і 
«Гармонія»; статистично незначущий – на полюси «Інтелектуальна 
автономія», «Майстерність / домінування», «Належність» і «Рівноправність». 

Висновки. Одержані результати проведеного емпіричного дослідження 
уможливили такі висновки щодо соціального інтелекту і культурних ціннісних 
орієнтацій здобувачів вищої освіти-білінгвів та зв’язків між ними. 

Соціальний інтелект – це складний інтегрований комплекс здатностей 
особистості (помічати, аналізувати і розуміти загальні властивості й прояви 
поведінки інших людей і прояви їхньої невербальної й вербальної поведін-
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кової експресії; визначати мету, прагнення і результати поведінки інших 
людей у різних взаємодіях), що дозволяє їй успішно вирішувати різні життєві 
завдання. Щодо загального показника соціального інтелекту емпірично 
виявлено, що по дещо більше двох п’ятих частин досліджуваних мають 
нижчий від середнього і середній рівні, дещо більше і менше однієї двадцятої 
частини – відповідно вищий від середнього і високий рівні. Досліджуваних із 
цими рівнями вирізняє здатність розуміти мотиви поведінки, прояви 
невербальної й вербальної поведінкової експресії та прогнозувати дії інших 
людей в одній четвертій, половині, трьох четвертих або майже всіх взаємодіях 
із ними. Низький рівень відсутній. 

Культурні ціннісні орієнтації презентують основні способи вирішення 
суспільством базових питань регулювання діяльності людини. Виявлено, що 
найбільше значення досліджувані надали полюсу «Інтелектуальна автономія», 
дещо менше – «Рівноправність», «Майстерність / домінування», «Афективна 
автономія», «Належність», значно менше – «Ієрархія» і найменше – «Гармонія». 

Визначено статистично значущий обернений вплив соціального 
інтелекту на полюси культурних ціннісних орієнтацій «Ієрархія», «Афективна 
автономія» і «Гармонія»; а також статистично незначущий – на полюси 
«Інтелектуальна автономія», «Майстерність / домінування», «Належність» і 
«Рівноправність». 

До перспективних питань відносимо розробку й апробацію програми 
психологічного супроводу розвитку соціального інтелекту здобувачів вищої 
освіти-білінгвів, що зумовлюватиме вплив на значущість полюсів культурних 
ціннісних орієнтацій. 
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