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ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СОЦІАЛЬНОГО ПЕДАГОГА У 
ЗАКЛАДАХ ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ 

 
(Каїра Д. О., здобувач першого (бакалаврського) рівня вищої освіти,  

Коваль К. В., асистент кафедри педагогіки) 
Бердянський державний педагогічний університет,  

м. Запоріжжя, Україна 
 
Обов’язковою умовою функціонування будь-якого закладу освіти є 

наявність соціального педагога, фахівця, діяльність якого спрямована на 
підтримку соціального розвитку учнів, забезпечення їхнього благополуччя та 
створення сприятливого освітнього середовища. Він працює в закладах загальної 
середньої освіти, професійних навчальних закладах, дошкільних закладах, 
дитячих будинках, школах-інтернатах, реабілітаційних центрах та інших 
освітніх і соціальних установах [5]. 

Основна мета соціального педагога в закладах освіти полягає у створених 
умовах, що сприяють соціальному становленню, ефективному навчанню та 
особистісному розвитку учнів [1]. Його діяльність охоплює широкий спектр 
завдань, зокрема забезпечення психологічного комфорту в колективі, підтримку 
міжособистісної взаємодії, розвиток потенціалу кожного учня, захист його прав 
та інтересів, організацію дозвілля та залучення до соціально значущої діяльності 
[3]. До основних напрямків роботи соціального педагога належать: 

1) соціальна підтримка учнів у складних життєвих ситуаціях – спеціаліст 
надає допомогу школярам, які стикаються із соціальними, емоційними чи 
психологічними труднощами, зокрема у випадку конфліктів, сімейних проблем 
чи кризових періодів; 

2) формування та розвиток соціальних навичок – соціальний педагог 
сприяє розвитку комунікативних здібностей, умінь співпрацювати, ефективно 
взаємодіяти, розв’язувати конфлікти та адаптуватися до суспільних умов; 

3) підтримка позитивного соціально-психологічного клімату у закладі 
освіти – завдяки співпраці з учнями, вчителями та батьками соціальний педагог 
покращує формування довірливих відносин, конструктивного діалогу та 
взаєморозуміння в освітньому середовищі; 

4) захист прав та представництво інтересів учнів – у разі необхідності 
соціальний педагог виступає як посередник між педагогічним колективом чи 
іншими соціальними установами, допомагаючи учням відстоювати свої права; 

5) проведення профілактичної роботи – одним із важливих напрямків 
діяльності є реалізація профілактичних заходів, спрямованих на запобігання 
соціально-небезпечним явищам, таким як булінг, девіантна поведінка, 
залежність від психоактивних речовин тощо [2]. 

Соціально-педагогічна діяльність вирізняється інтегративним характером, 
що відрізняє її від традиційних сфер діяльності, таких як психологія чи 
соціологія. На відміну від цих наук, які здебільшого зосереджується на вивчені 
окремих аспектів особистості, соціальний педагог розглядає учня як цілісну 
особистість, враховуючи взаємозв’язок усіх складових його розвитку. Такий 
підхід сприяє успішному виявленню та усуненню можливих проблем, які 
можуть вплинути на навчання та соціалізацію дитини [4]. 

Соціальний педагог виступає комунікативною ланкою між дитиною та 
іншими соціальними інститутами, сприяючи її ефективній адаптації. Основні 
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напрями реалізації посередницької функції включають: налагодження співпраці 
учня з освітніми, соціальними та культурними установами; організація 
ефективної взаємодії між учнем і педагогами з метою створення сприятливого 
освітнього середовища; підтримка дитини у формуванні гармонійних відносин 
із батьками; координація взаємодії учнів з іншими фахівцями, такими як 
тренери, керівники гуртків, психологи; сприяння соціальної інтеграції дитини у 
неформальні групи та молодіжні спільноти [5]. 

До основних обов’язків соціального педагога належить надання соціально-
педагогічної допомоги дітям, підліткам та дорослим, що реалізується через 
виконання низки функцій: діагностичної, прогностичної, консультативної, 
захисної, профілактичної, соціально-перетворювальної та організаційної [2; 4; 5]. 

Діагностична функція передбачає аналіз соціально-педагогічних умов 
розвитку учнів, оцінку особливостей їхньої поведінки, визначення впливу 
мікросередовища та сімейного виховання. Важливим аспектом цієї функції є 
єдність як ресурсних можливостей, що сприяють гармонійному розвитку 
особистості, так і чинників, які можуть мати негативний вплив. 

Прогностична функція дає змогу соціальному педагогу на основі 
емпіричних досліджень спрогнозувати можливі тенденції у соціальному 
середовищі, які можуть вплинути на формування особистості. Це дозволяє 
швидко розробити стратегії превентивного впливу та корекційної роботи. 

Консультативна функція спрямована на надання кваліфікаційної 
допомоги учням, їхнім батькам, педагогам та іншим суб’єктам виховного 
процесу з питань соціалізації, подолання кризових ситуацій та реалізації 
ефективних освітніх стратегій. Особлива увага приділяється підтримці дітей із 
соціально вразливих категорій. 

Захисна функція забезпечує дотримання прав дітей та підлітків, контроль 
за їх безпекою в освітньому середовищі, а також захист інтересів учнів у 
ситуаціях, пов’язаних із соціальною нерівністю чи порушеннями прав. 

Профілактична функція спрямована на формування у дітей і підлітків 
свідомого ставлення до підтримки соціальної норми, пропагування здорового 
способу життя та запобігання девіантним проявам у молодіжному середовищі. 

Соціально-перетворювальна функція включає організацію соціальних 
ініціатив і проєктів, спрямованих на підтримку дітей із малозабезпечених та 
неблагонадійних сімей, сприяння їх інтеграції в суспільне життя. 

Організаційна функція забезпечує координацію діяльності всіх учасників 
освітнього процесу, сприяння демократизації взаємовідносин в освітньому 
середовищі, створення умов для активного залучення учнів до навчальної, 
творчої та соціокультурної діяльності. Важливим завданням соціального 
педагога є організація профілактичних заходів, культурно-просвітницьких 
програм, співпраця з громадськими організаціями та залучення до виховного 
процесу кваліфікованих фахівців. 

Отже, соціальний педагог виконує велику роль у забезпеченні розвитку 
учня, сприяючи його соціальній адаптації, особистісному становленню та 
створенню сприятливих умов для всебічного гармонійного розвитку в 
освітньому середовищі. 
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